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重庆市沙坪坝区城市管理局

关于印发《优化营商环境十条措施》的通知
局基层单位，各镇街（管委会）：

为优化营商环境，保护市场主体、激发市场活力、提振市场信心，沙坪坝区城管局印发《优化营商环境十条措施》，请阅知。

重庆市沙坪坝区城市管理局

                            2022年11月1日

（此件公开发布）

重庆市沙坪坝区城市管理局

优化营商环境十条措施

一、深化改革促高效

1.压减办理时限，更高效。深化“放管服”改革，将建筑垃圾运输、户外招牌设置备案、市政设施建设类审批等33项依申请事项，由法定办结时限734个工作日压减至174个工作日，压缩率76%。

2.减少办理环节，更便民。以政策范围支持为前提，在市政、绿化、环卫、渣土等审批环节中，逐步减少或减免相关项目的办理手续。

3.“一表申报、并行审批”。积极落实水、电、气等市政接入外线工程并联审批工作，市民在“渝快办”上找到工程建设项目审批专区，即可“一表申报、一窗受理、并行审批、统一出件”， 切实提高水、电、气等市政公用项目外线接入工程的行政审批效率。

4.告知承诺，便企利民。对区级重点项目、民生项目、群众关注度高的项目采取“承诺制”容缺受理，与企业之间建立互信，从“前端”加快项目推进步伐。

5.小型低风险项目，采用备案制，免费用，降成本。低压小微企业电力接入项目采用“备案制”，电力外线接入项目和用户，备案办理用时不超过2天（含现场踏勘）,并逐步推动探索线上备案方式。小型低风险项目实行零上门、零审批、零投资的服务原则，由城市供水企业代用户免费实施外线接入，切实降低企业生产经营成本。

6.“不见面”审批，供水接入“网上办”。重庆市城管局推行城市供水接入“一站式”服务平台。我局依托“渝快办”线上办理平台，完成了供水企业一站式服务平台的接入工作。服务平台向用户提供供水接入申请、接入通水、服务评价等线上服务。切实增强企业和群众办事便利度、满意度。

二、“星级”服务促发展

7.“指尖”办理，更省心。持续推进行政许可网上受理常态化，制作“渝快办”操作手册、行政许可高频事项答疑手册、行政许可审核要点手册、4部动画短视频，让群众“秒懂”办事流程；引导群众网上办、远程办，并运用邮寄送件服务，全程网办率达100%，实现办事群众“零”跑路目标。

8.“预约”服务，更贴心。变坐等审批为上门服务，不受工作时间限制，拓展审批服务外延，切实解决企业在节假日、休息日办理业务的急难问题。
9.完善渣土平台，打破信息壁垒。不断完善智能化建筑渣土综合监管平台的搭建，打通了局内各部门间的信息壁垒，“网路”逐渐代替“马路”，缩短时间、提高办理效率。

10.下发通知，狠抓落实。出台《重庆市沙坪坝区城市管理局关于进一步做好社会投资型低风险建设项目免予办理城市建筑垃圾核准配套管理工作的通知》，进一步明确免予办理标准、事项、范围等内容，提高可实施性，符合条件的项目严格按照文件要求予以免办，同时做好后期监管。
重庆市沙坪坝区城市管理局办公室          2022年11月1日印发


